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Divulgacao de informacgfes ao consumidor sobre qualidade de agua
para consumo humano - SAAE JACAREI

Em atendimento ao Decreto 5.440 de 04 de maio de 2005, sobre definicdes e
procedimentos acerca do controle de qualidade de 4gua, e mecanismos e instrumentos
de divulgacao de informa¢des ao consumidor sobre qualidade de agua para consumo
humano, temos a informar que, o SAAE de Jacarei, através da Geréncia Téc. de
Garantia de Qualidade de Agua, realiza uma programacdo de coletas e anélises de

agua de forma a atender integralmente a Portaria 2.914 do Ministério da Saude.

Esta Portaria de 12 de dezembro de 2011, estabelece normas e padrées de
potabilidade para a dgua destinada ao consumo humano em todo o territério nacional.
Dessa maneira, 0 SAAE controla a qualidade da 4gua fornecida desde o tratamento até
a chegada nos cavaletes.

Segundo a Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, em seu artigo 6°, inciso Il, séo
direitos do consumidor, a informacdo adequada e clara sobre diferentes produtos e
servicos, com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicéo,

qualidade e preco, bem como sobre 0s riscos que apresentam.

O Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto de Jacarei (SAAE), sendo o responsavel pela
operacdo dos sistemas de abastecimento de agua, cabe exercer o controle da

qualidade da agua.

A Autarquia Municipal, atendendo ao Decreto n.° 5.440, de 4 de maio de 2005,
disponibiliza mensalmente em seu Setor de Atendimento, sito a Rua Antdnio Afonso
n.° 460, fone — 3954 0300, bem como via Internet, no sitio www.saaejacarei.com.br,
informac¢des mensais e anuais detalhadas sobre a qualidade da agua distribuida nos
diversos sistemas de abastecimento, dados esses fornecidos pela Geréncia Téc. de

Garantia de Qualidade e Geréncia Téc. de Tratamento de Agua.
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O SAAE de Jacarei mantém a disposicédo do consumidor a linha 0800 725 0330, e 0
site na Internet para informacgdes e reclamacdes dos usuarios, onde as solicitacdes sao

recebidas, e medidas sdo adotadas para o atendimento do consumidor.

Ainda conforme o Decreto n.° 5.440 de 4 de maio de 2005, desde julho de 2005, estéo
sendo disponibilizadas nas contas de agua, resumos mensais de qualidade de agua, e
os dados mais detalhados sobre qualidade de &gua nos diversos sistemas ficam a
disposicdo do consumidor no Setor de Atendimento, e no site do SAAE, conforme

comunicado emitido nas contas de agua a todos os consumidores.

Para que a populacédo de Jacarei tenha acesso a agua potavel, o SAAE de Jacarei
possui seis sistemas de abastecimento, que atendem aos diversos distritos e bairros,
tendo a funcdo de captar agua bruta tanto de mananciais superficiais (rio Paraiba do
Sul e represa do Jaguari), quanto de mananciais subterraneos (pocos profundos) e
torna-la potavel, ou seja, dentro dos padrées exigidos pela legislagdo do Ministério da

Saulde.

Os resultados (em anexo) sdo da ultima andlise completa da agua dos sistemas,
conforme definido pela Portaria 2914/11, cuja amostragem e analises da saida do

tratamento se deu em 02 de setembro de 2015; bem como da agua da rede de

distribuicdo do més de novembro de 2015.

Informamos ainda que mantemos uma verificacdo bdiaria das condicbes de
potabilidade da agua desses sistemas, atendendo ao Capitulo V — Planos de
amostragem da Portaria 2.914/11, com andlises da saida de tratamento (ST) e do
sistema de distribuicdo (SD).

Desta forma, serdo explicados os tipos de tratamento para cada sistema produtor, bem

como as demais informacdes sobre a qualidade da agua.



Biol. Nelson G. Prianti Jr, Dr. Eng. Eng.° Paulo César Hasmann
Gerente Téc. de Garantia de Qualidade Diretor de Operacoes

Eng.° André Luiz de Souza Carneiro
Presidente Interino do SAAE
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Informagdes ao consumidor sobre qualidade da agua

Com as disponibilizacdes de informacdes sobre a qualidade da agua distribuida,
o SAAE garante ao consumidor o direito a informacédo, conforme determina o
Decreto Federal n.° 5440 de 04/05/05, e a Portaria n.° 2914/11 do Ministério da Saude.

Conforme estabelecido pela Lei n.° 8078 de 1990 — Cdédigo de Defesa do
Consumidor:

Art. 6° - Sao direitos do consumidor: IlI: A informacéo adequada e clara sobre
os diferentes produtos e servicos com especificagdo correta de quantidade,
caracteristicas, composicdo, qualidade e preco, bem como sobre os riscos que
apresentem.

Art. 31 - A oferta e apresentacdo de produto ou servicos devem assegurar
informacdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidade, quantidade, composicao, preco, garantia, prazos de validade
e origem, entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentem a saude e
seguranca dos consumidores.

Todos os resultados das analises do SAAE sdo controlados pela Vigilancia de
Qualidade da Agua: Departamento de Vigilancia & Satde — fone 3955 9600 ramal
9623, que controlam os relatoérios mensais de qualidade da 4gua do SAAE, bem como
efetuam andlises para certificacdo da agua distribuida.

De onde vem a 4gua potavel que usamos em nossa casa?

Para que a agua chegue até as torneiras de sua casa, ela tem que ser captada
dos mananciais (rios, represas, pocos profundos), levada (aduzida) até a Estacao de
Tratamento de Agua (ETA), e passar por diversos processos que objetivam torna-la
potavel, e além disso, tem que ser reservada e distribuida de maneira adequada.

Embora a agua seja um bem natural, hoje ela é considerada um recurso
econdbmico, e para ser retirada dos rios e do subsolo, o0 SAAE tem gque solicitar uma
autorizacdo (outorga), e pagar por essa agua.

Para avaliar a qualidade da agua bruta de rios e represas que vai ser usada para
os diversos tipos de tratamento, sao realizadas inUmeras analises da agua dos corpos
hidricos, conforme os parametros solicitados pela Resolucdo n.° 357 de 17/03/2005 e
suas atualiza¢des, do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA).

O SAAE além de fazer o monitoramento dos mananciais, vem investindo na
construcdo de EstacOes de Tratamento de Efluentes, visando devolver aos nossos
mananciais, agua com caracteristicas adequadas.



Em Jacarei, a maior parte da agua tratada fornecida a populacéo € proveniente
de mananciais superficiais (rios e represas). Nosso maior corpo hidrico € o rio Paraiba
do Sul: suas aguas séao classificadas como de Classe 2, ou seja, para se tornarem
potaveis devem passar por um processo de tratamento chamado tratamento
convencional, que € composto das seguintes etapas:

Pré-cloracdo: processo de oxidacdo quimica para reduzir metais e reduzir os
microrganismos;

Coagulacao: adicdo de produtos quimicos para separar as impurezas da agua;

Floculacdo: processo onde por meio de agitacdo decrescente, as particulas se
juntam;

Decantacao: etapa onde as particulas que se juntaram e ficaram mais pesadas
vao para o fundo dos tanques;

Filtracdo: etapa onde o resto das particulas que ndo sedimentaram, séo
retiradas quando a agua passa por um filtro de areia e carvao antracito;

Correcao final: etapa onde sao adicionados produtos quimicos para adequacgao
da 4gua aos parametros requeridos pelo Ministério da Saude — adicdo de cal hidratada
para correcdo do pH, adi¢édo de fluor, adicao de cloro, e dosagem de ortopolifosfato de
sodio.
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Tendo passado pelo processo de tratamento, para que essa agua possa ser
considerada potavel e consumida pela populacdo humana, ela deve atender a certas
caracteristicas fisicas, quimicas, biolégicas e radioldgicas, estabelecidas no Brasil pela
Portaria n.° 2.914 de 12 de dezembro de 2011, do Ministério da Saude. O SAAE de
Jacarei realiza as andlises solicitadas pela legislagdo garantindo assim, a
confiabilidade da agua servida a populacgéo.

O SAAE atende a populagcdo com agua tratada

- Sistema ETA Central - Nesse sistema, a agua bruta é proveniente do Rio
Paraiba do Sul, sendo tratada e fornecida para a maior parte da populacgéo.
Este grande sistema tem como reforco de abastecimento, &gua subterranea
proveniente das Unidades de Contribuicdo (UCs): Parque Meia Lua ; Jardim das
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Industrias; Igarapés; Vila Branca; Jardim Alvorada/1° de Maio; Jd. Luiza/Marcondes/Califérnia;
Parque Califérnia; Prol. Jardim Santa Maria; Conjunto Res. Santa Paula; Mirante do Vale;

Parque dos Sinos. (Abrange 97,21% da populacéo)

Sistema Séao Silvestre, também abastecido com agua tratada do rio Paraiba do
Sul, abastece o Distrito de Séo Silvestre. (Abrange 1,70% da populacao)

Sistema Recanto dos Passaros, recebe agua tratada advinda da represa do
Jaguari, onde a 4gua passa pelos processos de filtragcdo e corre¢do final (com
adicao de cloro e flaor). (Abrange 0,34% da populacéo)

Ainda uma outra parcela da populacdo recebe agua que é bombeada
exclusivamente de manancial subterraneo (pocos profundos) - Sistema
Conjunto 22 de Abril (abrange 0,36% da populacdo); - Sistema Pagador
Andrade - abrange 0,26% da popula¢do). Como essas 4guas sdo encontradas a
aproximadamente 100 metros de profundidade, elas passaram por um processo
natural de filtracdo, assim, ap0s serem captadas, recebem o flGor e cloro, sao
armazenadas, analisadas e ja podem ser distribuidas.

O Sistema Pinheirinho é abastecido por agua advinda de outra companhia de
saneamento.

Qualidade da agua distribuida pelo SAAE

O SAAE além de monitorar a qualidade da agua dos mananciais, controla toda

a agua desde seu tratamento até a chegada a sua casa. Sdo realizadas andalises

conforme estabelece a Portaria n.° 2.914/11 do Ministério da Saude nas saidas dos
tratamentos, e em diversos pontos estratégicos da cidade, atendendo a um namero de
amostras exigido para um efetivo controle da 4gua a ser consumida.

Os laboratérios do SAAE, e laboratorios contratados analisam diversos parametros:
alguns a cada duas horas, outros diariamente ou conforme solicitado pela legislacéo:
Diariamente: turbidez (mede o grau de transparéncia da agua); cor (mede a
coloracdo da agua); cloro (indica a quantidade de produto quimico utilizado para
desinfeccdo da &gua); fldor (indica a quantidade de produto adicionado para
prevencdo da carie dentaria), pH (indica o quanto a agua é acida ou alcalina);
coliformes totais (exame para medir a contaminagdo de bactérias provenientes do

meio ambiente, porem estas podem néo ser prejudiciais a saude); Escherichia coli
(exame para avaliar a presenca de bactérias presentes nas fezes de animais de
sangue quente — sua presenca pode indicar a existéncia de organismos causadores
de doencas).

Mensalmente: exames de algas/cianobactérias: para aguas superficiais;

Trimestral e/ou semestralmente: analises quimicas (inorganicas, organicas, de
agrotoxicos) e radioatividade




Quando algum parametro estiver fora dos padrdes de potabilidade novas amostras
sao realizadas, sédo providenciadas vistorias, adequacdes do sistema e descargas no
local, até que a qualidade seja atendida.

Recomendacdes ao consumidor

- Mantenha sua caixa de agua limpa e tampada. Recomenda-se uma limpeza a cada
seis meses. Maiores informagdes no site do SAAE.

- Os filtros domiciliares devem ser mantidos limpos. Siga as orientacdes dos
fabricantes.

- Na&o jogue lixo nas ruas, pois o destino desse lixo pode ser um dos nossos
mananciais de agua.

Vamos lembrar que a 4gua € um recurso imprescindivel para o homem e dotada
de valor econémico, sendo importante nossa sensibilizacdo para fazermos um
consumo racional da agua.

Cada gota de agua é importante!

O SAAE solicita que os sindicos e as administradoras dos condominios divulguem este
relatério a todos os condéminos.
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Jd. Coleginho; Jd das Oliveiras; Parque Santo Antonio; Vila Aprazivel; Vila Denise; Vila Formosa; Jd.
Nova Alianca; Vila Maria; Avarei; Centro; Jd. Arice; Jd. Esper; Jd. Leonidia; Jd. Mesquita; Jd. N.?2
Lourdes; Jd. Paraiba; Jd. Pereira do Amparo; Jd. S&o Jose; Jd. S&o Manoel; Jd. Santa Maria; Jd. Santa
Terezinha; Parque Brasil; Parque Itamaraty; Residencial Brasilia; Vila Natalia; Vila Pinheiro; Balneério
Paraiba; Jd. Florida; Cepinho; Cidade Jardim; Jardim Beira Rio, Jardim Didinha; Jd. Emilia; Jd.
Independéncia; Jd. Jacinto; Jd. Marister; Jd. Paulistano; Jd, Siesta; Residencial Sdo Paulo; Ressaca; Rio
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Parque dos Principes; Jd. Real; Bandeira Branca; Jd. Terras de Santa Helena; Jd. Colinas; Jd. Maria
Amélia; Jd. N.S? Fatima; Jd. Olimpia; Vila Santa Rita; Jd. Terras de Sao Jodo; Jd. Pedramar; Veraneio
ljal; Conj. Sdo Benedito; Vila Zezé; Cristal Park; Est. Porto Velho; Jd, do Vale; Jd. Liberdade; Jd. Terras
de Santa Helena; Terras Conceigdo; Vale dos Lagos; Vila Guedes; Vila Romana; Vila Santa Monica; Jd
das Industrias, Jd. Leblon, Jd. do Marques, Pg. Nova América, VI. Martinez, Altos de Santana, VI.
Branca, Rio Comprido,Vale Industrial Paulista, Pq. Meia Lua, Lagoa Azul, Bairro do Pocgo, Jd.
Conquista, Bela Vista, Igarapés, Lagoinha, Conj. Primeiro de Maio, Jd. Alvorada, Jd. Califérnia, Jd.
Dora, Jd. Luiza, Jd. Marcondes, Jd. Nicélia, Jd. Primavera, Jd. Vera Lucia, Jd. Sunset Garden, Pq.
Califérnia, Residencial S&o Paulo, Mirante do Vale, Santa Paula e Pg. dos Sinos
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Pagador Andrade

Resultados das anéalises 6- Sistema Pinheirinho ... 35
Pinheirinho

Resultados de Cianobactérias, Cianotoxinas, E. coli e Protozoarios .................... 40



1- Sistema ETA Central

A maioria dos parametros da agua bruta do rio Paraiba do Sul (manancial
superficial), € enquadrada na Classe 2 do Conselho Nacional do Meio Ambiente -
CONAMA n.° 357, de 17 de marco de 2.005, e para tornar essa agua bruta em

agua potavel, ela deve passar por um tratamento adequado (convencional).

Assim, a &gua bruta do rio Paraiba é captada e aduzida até a Estacdo de
Tratamento de Agua (ETA) Central, onde recebe um tratamento para a
adequacdo da mesma aos parametros exigidos pela Portaria n.° 2.914, de 12 de

dezembro de 2011 do Ministério da Saude.

A ETA Central faz o tratamento da agua em diversas etapas (tratamento de ciclo
completo), que compreende coagulacdo, floculacdo, decantacdo, filtracdo e
correcdo final (adicdo de cloro, fldor, cal hidratada e ortopolifosfato de sodio).
Como o sistema ETA Central comporta diversas Unidades de Contribuicdo (UCs),
a rede de abastecimento receba agua subterranea clorada e fluoretada das
diversas unidades, compondo assim, 0 maior sistema de distribuicdo de agua de

Jacarei.

Os laboratorios do SAAE, bem como laboratérios de empresas contratadas,
analisam os parametros fisico-quimicos, microbiolégicos e radiol6gicos da agua
bruta do rio, bem como analisa a agua tratada que serad enviada para a
distribuicdo até chegar ao consumidor (cavalete). O SAAE analisa também as
aguas de cada etapa do processo de tratamento, objetivando seu monitoramento

e melhoria constante de qualidade.
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Data da coleta: 02/09/2015

Local da coleta: saida do tratamento — ETA Central

Responsavel pela Coleta: - SAAE de Jacarei e Ecosystem.
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Tabela de Padrdo de potabilidade para substancias quimicas que representam risco a saude

(Anexo VII)
Parametro | Unidade | V.MP. | Resultado
Inorganicos
Antimbnio mg/L 0,005 <0,004
Arsénio mg/L 0,01 <0,005
Bario mg/L 0,7 <0,006
Cadmio mg/L 0,005 <0,0006
Cianeto mg/L 0,07 <0,02
Chumbo mg/L 0,01 <0,004
Cobre mg/L 2 <0,002
Cromo mg/L 0,05 <0,01
Fluoreto mg/L 1,5 0,77
Niguel mg/L 0,07 <0,01
Mercurio mg/L 0,001 <0,0001
Nitrato (como N) mg/L 10 0,41
Nitrito (como N) mg/L 1 <0,07
Selénio mg/L 0,01 <0,002
Uranio mg/L 0,03 <0,01
Organicos
Acrilamida ug/L 0,5 <0,5
Benzeno ug/L 5 <2
Benzo(a)pireno ug/L 0,7 <0,5
Cloreto de vinila png/L 2 (anterior 5) <2
1,2 Dicloroetano ug/L 10 <2
1,2 dicloroeteno (cis+trans) ug/L 50 <4
1,1 Dicloroeteno pg/L 30 <2
Diclorometano ug/L 20 <2
Di (2-etilhexil) ftalato pg/L 8 <5
Estireno ug/L 20 <2
Pentaclorofenol ng/L 9 <5
Tetracloreto de carbono ug/L 4 (anterior 2) <2
Tetracloroeteno ug/L 40 <2
Triclorobenzenos ug/L 20 <2
Tricloroeteno ug/L 20 (anterior 70) <2
Parametro Unidade V.M.P. Resultado
Agrotoxicos
24D+245T ug/L | 30 | <015
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Alaclor ug/L 20 <1
Aldicarbe+Aldicarbesulfona + Aldicarbesulféxido ng/L 10 <10
Aldrin e Dieldrin ng/L 0,03 <0,006
Atrazina ng/L 2 <1
Carbendazin + benomil ng/L 120 <20
Carbofurano ug/L 7 <5
Clordano (isdbmeros) ug/L 0,2 <0,02
Clorpirifés + clorpirifos-oxon ng/L 30 <10
DDT+DDD+DDE {isémeros) ug/L 1 (anterior 2) <0,003
Diuron ng/L 90 <50
Endossulfan (af e sais) ng/L 20 <0,04
Endrin pg/L 0,6 <0,2
Glifosato +AMPA ug/L 500 <100
Lindano (y HHC) pg/L 2 <0,01
Mancozebe ug/L 180 <150
Metamidofés ug/L 12 <10
Metolacloro ug/L 10 <1
Molinato pg/L 6 <1
Parationa metilica ug/L 9 <5
Pendimetalina pg/L 20 <5
Permetrina pg/L 20 <1
Profenofés ug/L 60 <50
Simazina ng/L 2 <0,2
Tebuconazol ug/L 180 <150
Terbufés ug/L 1,2 <1
Trifluralina ug/L 20 <1
Desinfetantes e produtos secundarios da desinfecg¢ao - (02/09/15)
Acidos haloacéticos total mg/L 0,08 <0,0006
0,010 (anterior
Bromato mg/L 07O§5) <0,005
Clorito mg/L 1 (anterior 0,2) <0,1
Cloro livre? mg/L 0,2 - 50 0,85
Cloramina total mg/L 4,0 <0,1
2,4,6 Triclorofenol mg/L 0,2 <0,002
Trihalometanos total mg/L 0,100 <0,0008
Tabela de padrdo de cianotoxinas da agua para consumo humano (Anexo VIII)
Cianotoxinas
Pardmetro Unidade VMP Resultado
Microcistinas ug/L 1,0 <1
Saxitoxinas ug/L equivalente STX/L 3,0 <1
Tabela de padrdo de radioatividade da dgua para consumo humano (Anexo IX)
Radioatividade
Unidade VMP Resultado
Radio 226 Bq/L 1 -
Radio 228 Bq/L 0,1 -

12
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Tabela de padrao organoléptico de potabilidade (Anexo X)
Padrao organoléptico de qualidade
Parametro Unidade V.M.P. Resultados
pH (recomendagéo) - 6,0 - 95 7,5
Aluminio mg/L 0,2 0,1
Amébnia (como NHz) mg/L 15 0,2
Cloreto?! mg/L 250 8,1
Cor aparente uH 15 <1
1,2 diclorobenzeno mg/L 0,01 <0,002
1,4 diclorobenzeno mg/L 0,03 <0,002
Dureza total mg/L 500 30
Etilbenzeno mg/L 0,2 <0,002
Ferro mg/L 0,300 0,039
Gosto e odor intensidade 6 <2 [ ausente
Manganés mg/L 0,100 <0,01
Monoclorobenzeno mg/L 0,12 <0,002
Sadio mg/L 200 315
Solidos dissolvidos totais mg/L 1.000 48,5
Sulfato mg/L 250 22,2
Sulfeto de Hidrogénio mg/L 0,1 <0,1
Surfactantes mg/L 0,500 <0,01
Tolueno mg/L 0,17 <0,002
Turbidez uT 5 <1
Zinco mg/L 5 0,02
Xilenos mg/L 0,3 <0,002
Em negrito e sombreado - parametros inseridos na Portaria 2914/11
N.D. — n&o detectado
Tabela de padrdo microbiolégico da dgua para consumo humano (Anexo |)
Tipo de 4gua Parametro VMP Resultados
Na saida do tratamento Coliformes totais (3) Auséncia em 100 mL Auséncia
Agua tratada Escherichia coli Auséncia em 100 mL Ausénc?a
Contagem padrao de Recomendado Auséncia

Bactérias

>500 UFC/mL

2- indicador de contaminagéo fecal

3- indicador da eficiéncia de tratamento
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Analise de agua da rede de distribuicdo (SD)

Andlises do sistema de distribuicdo solicitadas pela Portaria 2.914 de 12/12/11

Endereco: Rua Alaska, n° 40 e 60 — Jd. Flérida — Distal — Jacarei — S.P.

Data da coleta: 04.11.15 - agua de abastecimento publico
Laudo 2015 11 0033
Laboratorio: SAAE de Jacarei

Parametro Expresso como V.M.P. Resultados
Cor aparente uC 15 5,0
Turbidez uT 5,0 0,5
Cloro residual livre mg/L Clz 50 1,0
Contagem padrdo de bactérias UFC/100 mL 500 <1
Coliformes totais N.C.MF/100mL Ausencia Ausencia
Escherichia coli N.C.MF/100mL Ausencia Ausencia
Desinfetantes e produtos secundérios da desinfeccdo — 02/09/15
Acidos haloacéticos total mg/L 0,08 <0,0006
Bromato mg/L (antgr'igrlg 025) <0,005
Clorito mg/L (amer%)r 0.2) 0,1
Cloro livre! mg/L 02 - 5 1,05
Cloramina total mg/L 4,0 0,1
2,4,6 Triclorofenol mg/L 0,2 <0,002
Trihalometanos total mg/L 0,1 <0,008

Em negrito e sombreado - parametros inseridos na Portaria 2914/11
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2- Sistema Sao Silvestre

A maioria dos parametros da agua bruta do rio Paraiba do Sul (manancial
superficial), é enquadrada na Classe 2 do Conselho Nacional do Meio Ambiente -
CONAMA n.° 357, de 17 de marco de 2.005, e para tornar essa agua bruta em

agua potével, ela deve passar por um tratamento adequado (convencional).

Assim, a agua bruta do rio Paraiba é captada e aduzida até a Estacdo de
Tratamento de Agua (ETA) Sio Silvestre, onde recebe um tratamento para a
adequacao da mesma aos parametros exigidos pela Portaria n.° 2.914, de 12 de
dezembro de 2011 do Ministério da Saude.

A ETA Sao Silvestre faz o tratamento da agua em diversas etapas (tratamento de
ciclo completo), que compreende coagulacéo, floculacdo, decantacéo, filtracdo e
correcdo final (adicdo de cloro, fldor e barrilha).

Os laboratérios do SAAE, bem como laboratérios de empresas contratadas,
analisam os parametros fisico-quimicos, microbiol6gicos e radiolégicos da agua
bruta do rio, bem como analisa a agua tratada que serd enviada para a
distribuicdo até chegar ao consumidor (cavalete). O SAAE analisa também as
aguas de cada etapa do processo de tratamento, objetivando seu monitoramento

e melhoria constante de qualidade.
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Anélise de Agua do Saida do Tratamento (ST)

Data da coleta: 02/09/2015

Local da coleta: saida do tratamento — ETA Sao Silvestre

Responsavel pela Coleta: - SAAE - Jacarei e Ecosystem

Laboratérios: SAAE de Jacarei e Ecosystem Preservacédo do Meio Ambiente Ltda.

Tabela de Padrdo de potabilidade para substancias quimicas que representam risco a saude

(Anexo VII)
Parametro | Unidade V.M.P. | Resultado
Inorgénicos
Antiménio mg/L 0,005 <0,004
Arsénio mg/L 0,01 <0,005
Bario mg/L 0,7 <0,006
Cédmio mg/L 0,005 <0,0006
Cianeto mg/L 0,07 <0,02
Chumbo mg/L 0,01 <0,004
Cobre mg/L 2 <0,002
Cromo mg/L 0,05 <0,01
Fluoreto mg/L 15 0,64
Niquel mg/L 0,07 <0,01
Mercurio mg/L 0,001 <0,0001
Nitrato (como N) mg/L 10 0,40
Nitrito (como N) mg/L 1 <0,07
Selénio mg/L 0,01 <0,002
Uranio mg/L 0,03 <0,01
Orgénicos
Acrilamida ug/L 0,5 <0,5
Benzeno ug/L 5 <2
Benzo(a)pireno ng/L 0,7 <0,5
Cloreto de vinila ug/L 2 (anterior 5) <2
1,2 Dicloroetano ug/L 10 <2
1,2 dicloroeteno (cis+trans) pg/L 50 <4
1,1 Dicloroeteno ng/L 30 <2
Diclorometano pg/L 20 <2
Di (2-etilhexil) ftalato ug/L 8 <5
Estireno ug/L 20 <2
Pentaclorofenol ug/L 9 <5
Tetracloreto de carbono ug/L 4 (anterior 2) <2
Tetracloroeteno ng/L 40 <2
Triclorobenzenos ng/L 20 <2
Tricloroeteno ug/L 20 (anterior 70) <2
Pardmetro Unidade V.M.P. Resultado
Agrotoxicos
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24D+245T ug/L 30 <0,15
Alaclor ug/L 20 <1
Aldicarbe+Aldicarbesulfona + Aldicarbesulfoxido ug/L 10 <10
Aldrin e Dieldrin ug/L 0,03 <0,06
Atrazina ng/L 2 <1
Carbendazin + benomil ng/L 120 <20
Carbofurano ng/L 7 <5
Clordano (isbmeros) ng/L 0,2 <0,02
Clorpirifés + clorpirifos-oxon ng/L 30 <10
DDT+DDD+DDE ¢isémeros) ug/L 1 (anterior 2) <0,003
Diuron ug/L 90 <50
Endossulfan (ap e sais) ug/L 20 <0,04
Endrin ug/L 0,6 <0,2
Glifosato +AMPA ug/L 500 <100
Lindano (y HHC) ug/L 2 <0,01
Mancozebe ug/L 180 <150
Metamidofés ug/L 12 <10
Metolacloro pg/L 10 <1
Molinato ug/L 6 <1
Parationa metilica ug/L 9 <5
Pendimetalina ug/L 20 <5
Permetrina ng/L 20 <1
Profenofés ug/L 60 <50
Simazina ug/L 2 <0,2
Tebuconazol ug/L 180 <150
Terbufés ug/L 1,2 <1
Trifluralina ng/L 20 <1

Desinfetantes e produtos secundérios da desinfec¢éo - (02/09/15)
Acidos haloacéticos total mg/L 0,08 <0,0004
Bromato mg/L 0’013 O%‘te”or <0,005
Clorito mg/L 1 (anterior 0,2) <0,1
Cloro livre! mg/L 0,2 - 50 1,28
Cloramina total mg/L 4,0 0,8
2,4,6 Triclorofenol mg/L 0,2 <0,002
Trihalometanos total mg/L 0,100 <0,008
Tabela de padrdo de cianotoxinas da dgua para consumo humano (Anexo VIII)
Cianotoxinas
Parametro Unidade VMP Resultado
Microcistinas pg/L 1,0 <1
Saxitoxinas ug/L equivalente STX/L 3,0 <1
Tabela de padrao de radioatividade da dgua para consumo humano (Anexo IX)
Radioatividade
Unidade VMP Resultado
Radio 226 Bg/L 1 -
Radio 228 Ba/L 0,1 -
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Tabela de padrao organoléptico de potabilidade (Anexo X)

Padrdo organoléptico de qualidade

Parédmetro Unidade V.M.P. Resultados
pH (recomendag&o) - 6,0 - 95 6,9
Aluminio mg/L 0,2 0,1
Aménia (como NHz) mg/L 15 0,2
Cloreto? mg/L 250 57
Cor aparente uH 15 <1
1,2 diclorobenzeno mg/L 0,01 <0,002
1,4 diclorobenzeno mg/L 0,03 <0,002
Dureza total mg/L 500 14,3
Etilbenzeno mg/L 0,2 <0,002
Ferro mg/L 0,300 <0,01
Gosto e odor intensidade 6 <2 [ ausente
Manganés mg/L 0,100 <0,01
Monoclorobenzeno mg/L 0,12 <0,002
Sadio mg/L 200 16,9
Sdlidos dissolvidos totais mg/L 1.000 49,8
Sulfato mg/L 250 <0,2
Sulfeto de Hidrogénio mg/L 0,1 <0,1
Surfactantes mg/L 0,500 <0,01
Tolueno mg/L 0,17 <0,002
Turbidez uT 5 <1
Zinco mg/L 5 <0,02
Xilenos mg/L 0,3 <0,002
Em negrito e sombreado - parametros inseridos na Portaria 2914/11
N.D. — néo detectado
Tabela de padrdo microbioldégico da agua para consumo humano (Anexo I)

Tipo de 4gua Parametro VMP Resultados

Na saida do tratamento Coliformes totais (3) Auséncia em 100 mL Auséncia
Agua tratada Escherichia coli Auséncia em 100 mL Ausénc?a

Contagem padréo de Recomendado Auséncia

Bactérias

>500 UFC/mL

2- indicador de contaminacéo fecal

3- indicador da eficiéncia de tratamento
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Analise de agua da rede de distribuicdo (SD)
Andlises do sistema de distribuicdo solicitadas pela Portaria 2.914 de 12/12/11
Endereco: Rua Paulo lassete n. 79 — Vila S&o Jodo — Jacarei — S.P.
Data da coleta: 09.11.15 - agua de abastecimento publico
Laudo 2015 11 0079
Responséavel pela Coleta: SAAE - Jacarei
Laboratério: SAAE de Jacarei
Parametro Expresso como V.M.P. Resultados
Cor aparente uC 15 5
Turbidez utT 5,0 0,3
Cloro residual livre mg/L Clz 50 1,0
Contagem padrado de bactérias UFC/100 mL 500 <1
Coliformes totais N.C.MF/100mL Ausencia Ausencia
Escherichia coli N.C.MF/100mL Ausencia Ausencia
Fonte: \\eta-lab-01\LabEta\2015 Resultados SD e ST Compilados\Més xx
) Desinfetantes e produtos secundéarios da desinfec¢do — 02/09/15
Acidos haloacéticos total mg/L 0,08 <0,0006
0,010
Bromato mg/L (anterior 0,025) <0,005
. 1
Clorito mg/L (anterior 0.2) <0,1
Cloro livre? mg/L 0,2 - 5 1,38
Cloramina total mg/L 4,0 <0,1
2,4,6 Triclorofenol mg/L 0,2 <0,002
Trihalometanos total mg/L 0,1 <0,008

Em negrito e sombreado - parametros inseridos na Portaria 2914/11

Fonte: Relatérios EcoSystem
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3- Sistema Recanto dos Passaros

A maioria dos parametros da agua bruta da represa do Jaguari (manancial
superficial), € enquadrada na Classe 1 do Conselho Nacional do Meio Ambiente -
CONAMA n.° 357, de 17 de marco de 2.005, e para tornar essa agua bruta em

agua potavel, ela deve passar por um tratamento simplificado.

Assim, a 4gua bruta da represa do Jaguari é captada e aduzida até o sistema de
tratamento de filtracdo direta (ETA compacta), onde a mesma é adequada aos
parametros exigidos pela Portaria n.° 2.914, de 12 de dezembro de 2011 do

Ministério da Saude.

As ETAs 1, 2 e 3 fazem a filtracdo da agua com posterior correcdo final e adi¢do
de cloro e fldor. Essas Unidades de Contribuicdo (UCs), compbéem o Sistema

Recanto dos Passaros.

Os laboratérios do SAAE, bem como laboratérios de empresas contratadas,
analisam os parametros fisico-quimicos, microbiolégicos e radiolégicos da agua
bruta da represa, bem como analisa a agua tratada que serd enviada para a
distribuicdo até chegar ao consumidor (cavalete). O local € monitorado
diariamente, sendo recolhidas amostras para avaliacdo da qualidade da agua a

ser distribuida.
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Anélise de Agua do Saida do Tratamento (ST)

Data da coleta: 02/09/2015

Local da coleta: saida do tratamento — Recanto Passaros

Responsavel pela Coleta: - SAAE — Jacarei e Ecosystem

Laboratorios: SAAE de Jacarei e Ecosystem Preservacao do Meio Ambiente Ltda.

JACARE|

Tabela de Padrdo de potabilidade para substancias quimicas que representam risco a saude

(Anexo VII)
Parametro | Unidade | V.MP. | Resultado
Inorgé&nicos
Antiménio mg/L 0,005 <0,004
Arsénio mg/L 0,01 <0,005
Bario mg/L 0,7 <0,006
Cédmio mg/L 0,005 <0,0006
Cianeto mg/L 0,07 <0,02
Chumbo mg/L 0,01 <0,004
Cobre mg/L 2 <0,002
Cromo mg/L 0,05 <0,01
Fluoreto mg/L 15 0,03
Niquel mg/L 0,07 <0,01
Mercurio mg/L 0,001 <0,0001
Nitrato (como N) mg/L 10 0,30
Nitrito (como N) mg/L 1 0,07
Selénio mg/L 0,01 <0,002
Uranio mg/L 0,03 <0,01
Orgénicos
Acrilamida ug/L 0,5 <0,5
Benzeno png/L 5 <2
Benzo(a)pireno png/L 0,7 <0,5
Cloreto de vinila ug/L 2 (anterior 5) <2
1,2 Dicloroetano ng/L 10 <2
1,2 dicloroeteno (cis+trans) pg/L 50 <4
1,1 Dicloroeteno ng/L 30 <2
Diclorometano ug/L 20 <2
Di (2-etilhexil) ftalato ug/L 8 <5
Estireno ug/L 20 <2
Pentaclorofenol ug/L 9 <5
Tetracloreto de carbono ug/L 4 (anterior 2) <2
Tetracloroeteno ng/L 40 <2
Triclorobenzenos ng/L 20 <2
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Tricloroeteno ug/L 20 (anterior 70) <2
Pardmetro Unidade V.M.P. Resultado
Agrotoxicos
24D+245T ug/L 30 <0,15
Alaclor ng/L 20 <1
Aldicarbe+Aldicarbesulfona + Aldicarbesulféxido ng/L 10 <10
Aldrin e Dieldrin ng/L 0,03 <0,06
Atrazina ng/L 2 <1
Carbendazin + benomil ng/L 120 <20
Carbofurano ug/L 7 <5
Clordano (isdbmeros) ug/L 0,2 <0,02
Clorpirifés + clorpirifos-oxon ug/L 30 <10
DDT+DDD+DDE (isémeros) pg/L 1 (anterior 2) <0,003
Diuron ng/L 90 <50
Endossulfan (af e sais) ug/L 20 <0,04
Endrin pg/L 0,6 <0,2
Glifosato +AMPA ug/L 500 <100
Lindano (y HHC) pg/L 2 <0,01
Mancozebe ug/L 180 <150
Metamidofés ug/L 12 <10
Metolacloro pg/L 10 <1
Molinato pg/L 6 <1
Parationa metilica ug/L 9 <5
Pendimetalina ng/L 20 <1
Permetrina ng/L 20 <1
Profenofés ug/L 60 <50
Simazina ng/L 2 <0,2
Tebuconazol ug/L 180 <150
Terbufés ug/L 1,2 <1
Trifluralina ug/L 20 <1
Desinfetantes e produtos secundarios da desinfeccéo - (02/09/15)
Acidos haloacéticos total mg/L 0,08 <0,0004
Bromato mg/L 0’018 Ogasr)'te”or <0,005
Clorito mg/L 1 (anterior 0,2) <0,1
Cloro livre! mg/L 0,2 - 50 1,52
Cloramina total mg/L 4,0 0,4
2,4,6 Triclorofenol mg/L 0,2 <0,002
Trihalometanos total mg/L 0,100 0,015
Tabela de padrdo de cianotoxinas da 4gua para consumo humano (Anexo VIII)
Cianotoxinas
Parametro Unidade VMP Resultado
Microcistinas pg/L 1,0 <1
Saxitoxinas ug/L equivalente STX/L 3,0 <1
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Tabela de padréo de radioatividade da dgua para consumo humano (Anexo IX)
Radioatividade
Unidade VMP Resultado
Radio 226 Bq/L 1 -
Radio 228 Bq/L 0,1 -
Tabela de padrao organoléptico de potabilidade (Anexo X)
Padrao organoléptico de qualidade
Parametro Unidade V.M.P. Resultados
pH (recomendagéo) - 6,0 - 95 7,4
Aluminio mg/L 0,2 <0,02
Amonia (como NHz) mg/L 15 0,4
Cloreto?! mg/L 250 1,7
Cor aparente uH 15 11,3
1,2 diclorobenzeno mg/L 0,01 <0,002
1,4 diclorobenzeno mg/L 0,03 <0,002
Dureza total mg/L 500 11,9
Etilbenzeno mg/L 0,2 <0,002
Ferro mg/L 0,300 0,079
Gosto e odor intensidade 6 <2 [ ausente
Manganés mg/L 0,100 <0,01
Monoclorobenzeno mg/L 0,12 <0,002
Sadio mg/L 200 6,6
Solidos dissolvidos totais mg/L 1.000 44,4
Sulfato mg/L 250 1,2
Sulfeto de Hidrogénio mg/L 0,1 <0,1
Surfactantes mg/L 0,500 <0,01
Tolueno mg/L 0,17 <0,002
Turbidez uT 5 1
Zinco mg/L 5 <0,02
Xilenos mg/L 0,3 <0,002
Em negrito e sombreado - parémetros inseridos na Portaria 2914/11
N.D. — n&o detectado
Tabela de padrdo microbiolégico da agua para consumo humano (Anexo |)
Tipo de 4gua Parametro VMP Resultados
Na saida do tratamento Coliformes totais (3) Auséncia em 100 mL Auséncia
Agua tratada Escherichia coli Auséncia em 100 mL Ausénc?a
Contagem padréo de Recomendado Auséncia

Bactérias

>500 UFC/mL

2- indicador de contaminagéo fecal 3- indicador da eficiéncia de tratamento
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Andlise de agua da rede de distribuicdo (SD)

Andlises do sistema de distribuicdo solicitadas pela Portaria 2.914 de 12/12/11

Enderec¢o: Rua das Andorinhas — Jacarei — S.P.

Data da coleta: 09.11.15 - agua de abastecimento publico

Laudo 2015 11 0080
Laboratoério: SAAE de Jacarei

Parametro Expresso como V.M.P. Resultados
Cor aparente uC 15 7
Turbidez ut 50 2,4
Cloro residual livre mg/L Clz 50 1,2
Contagem padrdo de bactérias UFC/100 mL 500 <1
Coliformes totais N.C.MF/100mL Ausencia Ausencia
Escherichia coli N.C.MF/100mL Ausencia Ausencia

Fonte: \\eta-lab-01\LabEta\2015 Resultados SD e ST Compilados\Més xx

Problemas de estiagem/ nivel represa

Desinfetantes e produtos secundéarios da desinfec¢do — 02/09/15

Acidos haloacéticos total mg/L 0,08 <0,0006
0,010
Bromato mg/L (anterior 0,025) <0,005
. 1
Clorito mg/L (anterior 0,2) <01
Cloro livre? mg/L 0,2 - 5 0,69
Cloramina total mg/L 4,0 0,1
2,4,6 Triclorofenol mg/L 0,2 <0,002
Trihalometanos total mg/L 0,1 <0,008

Em negrito e sombreado - parametros inseridos na Portaria 2914/11
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4- Sistema Conjunto 22 de Abril

A agua que abastece esta regido é proveniente dos pocos profundos (manancial
subterrédneo), e considerando-se que as aguas subterraneas ja passaram por um
processo natural de filtracdo e estdo confinadas em aquiferos protegidos, desta
forma, para a sua distribuicdo € efetuada a correcdo final, que consiste na
aplicacédo do cloro e flor, atendendo assim ao preconizado pela Portaria 2.914/11
do Ministério da Saude.

Os laboratérios do SAAE, bem como laboratérios de empresas contratadas,
analisam os parametros fisico-quimicos, microbiolégicos e radiolégicos da agua

tratada que sera enviada para a distribuicdo até chegar ao consumidor (cavalete).

O SAAE analisa também as aguas de cada etapa do processo de tratamento,
objetivando seu monitoramento e melhoria constante de qualidade. O local é
monitorado diariamente, sendo recolhidas amostras para avaliacdo da qualidade
da &gua a ser distribuida.
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Anélise de Agua do Saida do Tratamento (ST)

Data da coleta: 02/09/2015

Local da coleta: saida do tratamento — Conjunto 22 de Abril

Responséavel pela Coleta: SAAE - Jacarei e Ecosystem

Laboratérios: SAAE de Jacarei e Ecosystem Preservacdo do Meio Ambiente Ltda.

Tabela de Padrdo de potabilidade para substancias quimicas que representam risco a saude

(Anexo VII)
Parédmetro | Unidade V.M.P. Resultado
Inorganicos
Antimbnio mg/L 0,005 <0,004
Arsénio mg/L 0,01 <0,005
Bario mg/L 0,7 0,05
Cadmio mg/L 0,005 <0,0006
Cianeto mg/L 0,07 <0,02
Chumbo mg/L 0,01 <0,004
Cobre mg/L 2 <0,002
Cromo mg/L 0,05 <0,01
Fluoreto mg/L 1,5 0,42
Niguel mg/L 0,07 <0,01
Mercurio mg/L 0,001 <0,0001
Nitrato (como N) mg/L 10 <0,3
Nitrito (como N) mg/L 1 <0,07
Selénio mg/L 0,01 <0,002
Uranio mg/L 0,03 <0,01
Organicos
Acrilamida ug/L 0,5 <0,5
Benzeno ug/L 5 <2
Benzo(a)pireno png/L 0,7 <0,5
Cloreto de vinila png/L 2 (anterior 5) <2
1,2 Dicloroetano ug/L 10 <2
1,2 dicloroeteno (cis+trans) ug/L 50 <4
1,1 Dicloroeteno ng/L 30 <2
Diclorometano ug/L 20 <2
Di (2-etilhexil) ftalato pg/L 8 <5
Estireno ug/L 20 <2
Pentaclorofenol ug/L 9 <5
Tetracloreto de carbono ug/L 4 (anterior 2) <2
Tetracloroeteno ug/L 40 <2
Triclorobenzenos ug/L 20 <2
Tricloroeteno ug/L 20 (anterior 70) <2
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Parametro | Unidade | V.M.P. | Resultado
Agrotéxicos
24D+245T ug/L 30 <0,15
Alaclor ng/L 20 <1
Aldicarbe+Aldicarbesulfona + Aldicarbesulfoxido ng/L 10 <10
Aldrin e Dieldrin ug/L 0,03 <0,06
Atrazina ng/L 2 <1
Carbendazin + benomil ng/L 120 <20
Carbofurano ug/L 7 <5
Clordano (isbmeros) ng/L 0,2 <0,02
Clorpirifés + clorpirifos-oxon ug/L 30 <10
DDT+DDD+DDE (isémeros) pg/L 1 (anterior 2) <0,003
Diuron ng/L 90 <50
Endossulfan (ap e sais) ug/L 20 <0,04
Endrin ug/L 0,6 <0,2
Glifosato +AMPA ug/L 500 <100
Lindano (y HHC) pg/L 2 <0,01
Mancozebe ug/L 180 <150
Metamidofés ug/L 12 <10
Metolacloro pg/L 10 <1
Molinato pg/L 6 <1
Parationa metilica ug/L 9 <5
Pendimetalina ug/L 20 <5
Permetrina ng/L 20 <1
Profenofés ug/L 60 <50
Simazina ug/L 2 <0,2
Tebuconazol ug/L 180 <150
Terbufés ug/L 1,2 <1
Trifluralina ug/L 20 <1
Desinfetantes e produtos secundarios da desinfec¢cdo — ndo se aplica
Acidos haloacéticos total mg/L 0,08 -
Bromato mg/L 0’013 Og)”er'or -
Clorito mg/L 1 (anterior 0,2) -
Cloro livre! mg/L 0,2 5,0 -
Cloramina total mg/L 4,0 -
2,4,6 Triclorofenol mg/L 0,2 -
Trihalometanos total mg/L 0,100 -
Tabela de padréo de cianotoxinas da dgua para consumo humano (Anexo VIII)
Cianotoxinas
Parametro Unidade VMP Resultado
Microcistinas pg/L 1,0 <1
Saxitoxinas ug/L equivalente STX/L 3,0 <1
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Tabela de padrdo de radioatividade da dgua para consumo humano (Anexo IX)

Radioatividade

Unidade VMP Resultado
Radio 226 Bq/L 1 -
Radio 228 Bq/L 0,1 -
Tabela de padréo organoléptico de potabilidade (Anexo X)
Padrao organoléptico de qualidade
Parametro Unidade V.M.P. Resultados
pH (recomendagéo) - 6,0 - 95 7,6
Aluminio mg/L 0,2 <0,02
Amonia (como NHz) mg/L 15 0,1
Cloreto?! mg/L 250 8,4
Cor aparente uH 15 14
1,2 diclorobenzeno mg/L 0,01 <0,002
1,4 diclorobenzeno mg/L 0,03 <0,002
Dureza total mg/L 500 48,9
Etilbenzeno mg/L 0,2 <0,002
Ferro mg/L 0,300 0,300
Gosto e odor intensidade 6 <2 [ ausente
Manganés mg/L 0,100 0,100
Monoclorobenzeno mg/L 0,12 <0,002
Sadio mg/L 200 71,7
Solidos dissolvidos totais mg/L 1.000 47,7
Sulfato mg/L 250 5,7
Sulfeto de Hidrogénio mg/L 0,1 <0,1
Surfactantes mg/L 0,500 <0,01
Tolueno mg/L 0,17 <0,002
Turbidez uT 5 <1
Zinco mg/L 5 <0,02
Xilenos mg/L 0,3 <0,002
Em negrito e sombreado - paréametros inseridos na Portaria 2914/11
N.D. — n&o detectado
Tabela de padrdo microbiolégico da agua para consumo humano (Anexo |)
Tipo de 4gua Parametro VMP Resultados
Na saida do tratamento Coliformes totais (3) Auséncia em 100 mL Auséncia
Agua tratada Escherichia coli Auséncia em 100 mL Ausénc?a
Contagem padréo de Recomendado Auséncia

Bactérias

>500 UFC/mL

2- indicador de contaminagéo fecal

3- indicador da eficiéncia de tratamento
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Analise de agua da rede de distribuicdo (SD)
Andlises do sistema de distribuico solicitadas pela Portaria 2.914 de 12/12/11
Enderego: Av. 12 de Junho - Conj. 22 de Abril — Jacarei — S.P.
Data da coleta: 09.11.15 - agua de abastecimento publico
Laudo 2015 11 0081
Laboratorio: SAAE de Jacarei
Parametro Expresso como V.M.P. Resultados
Cor aparente uC 15 9
Turbidez ut 50 2,4
Cloro residual livre mg/L Clz 50 1,2
Contagem padrado de bactérias UFC/100 mL 500 <1
Coliformes totais N.C.MF/100mL Ausencia Ausencia
Escherichia coli N.C.MF/100mL Ausencia Ausencia
Fonte: \\eta-lab-01\LabEta\2015 Resultados SD e ST Compilados\Més xx
Recoletas:
) Desinfetantes e produtos secundérios da desinfec¢ao — 02/09/15
Acidos haloacéticos total mg/L 0,08 <0,0006
0,010
Bromato mg/L (anterior 0,025) <0,005
. 1
Clorito mg/L (anterior 0.2) <0,1
Cloro livre! mg/L 02 - 5 0,98
Cloramina total mg/L 4,0 <0,1
2,4,6 Triclorofenol mg/L 0,2 <0,002
Trihalometanos total mg/L 0,1 <0,008

Em negrito e sombreado - paréametros inseridos na Portaria 2914/11
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5- Sistema Pagador Andrade

A agua que abastece esta regido é proveniente dos pocos profundos (manancial
subterrdneo), e considerando-se que as aguas subterraneas ja passaram por um
processo natural de filtracdo e estdo confinadas em aquiferos protegidos, desta
forma, para a sua distribuicdo € efetuada a correcdo final, que consiste na
aplicacédo do cloro e fluor, atendendo assim ao preconizado pela Portaria 2.914/11
do Ministério da Saude.

Os laboratorios do SAAE, bem como laboratérios de empresas contratadas,
analisam os parametros fisico-quimicos, microbiologicos e radiol6gicos da agua

tratada que sera enviada para a distribuicdo até chegar ao consumidor (cavalete).

O SAAE analisa também as aguas de cada etapa do processo de tratamento,
objetivando seu monitoramento e melhoria constante de qualidade. O local é
monitorado diariamente, sendo recolhidas amostras para avaliacdo da qualidade

da agua a ser distribuida.
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Anélise de Agua do Saida do Tratamento (ST)

Data da coleta: 02/09/2015

Local da coleta: saida do tratamento — Pagador Andrade

Responséavel pela Coleta: SAAE — Jacarei e Ecosystem

Laboratérios: SAAE de Jacarei e Ecosystem Preservacéo do Meio Ambiente Ltda.

JACARE|

Tabela de Padrdo de potabilidade para substancias quimicas que representam risco a saude

(Anexo VII)
Parametro | Unidade | V.MP. | Resultado
Inorganicos
Antimbnio mg/L 0,005 <0,004
Arsénio mg/L 0,01 <0,005
Bario mg/L 0,7 0,01
Cadmio mg/L 0,005 <0,0006
Cianeto mg/L 0,07 <0,02
Chumbo mg/L 0,01 <0,004
Cobre mg/L 2 ,0,002
Cromo mg/L 0,05 <0,01
Fluoreto mg/L 1,5 0,40
Niguel mg/L 0,07 <0,01
Mercurio mg/L 0,001 <0,0001
Nitrato (como N) mg/L 10 <0,3
Nitrito (como N) mg/L 1 <0,07
Selénio mg/L 0,01 <0,002
Uranio mg/L 0,03 <0,01
Organicos
Acrilamida ug/L 0,5 <0,5
Benzeno ug/L 5 <2
Benzo(a)pireno ug/L 0,7 <0,5
Cloreto de vinila ng/L 2 (anterior 5) <2
1,2 Dicloroetano ug/L 10 <4
1,2 dicloroeteno (cis+trans) ug/L 50 <4
1,1 Dicloroeteno pg/L 30 <2
Diclorometano ug/L 20 <2
Di (2-etilhexil) ftalato pg/L 8 <5
Estireno ug/L 20 <2
Pentaclorofenol ng/L 9 <5
Tetracloreto de carbono ug/L 4 (anterior 2) <2
Tetracloroeteno ug/L 40 <2
Triclorobenzenos ug/L 20 <2
Tricloroeteno ug/L 20 (anterior 70) <2
Parametro Unidade V.M.P. Resultado
Agrotoxicos
24D+245T ug/L 30 <0,15
Alaclor ng/L 20 <1
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Aldicarbe+Aldicarbesulfona + Aldicarbesulfoxido ug/L 10 <10
Aldrin e Dieldrin ng/L 0,03 0,06
Atrazina ng/L 2 <1
Carbendazin + benomil ng/L 120 <20
Carbofurano ng/L 7 <5
Clordano (isdbmeros) ug/L 0,2 <0,02
Clorpirifés + clorpirifos-oxon ng/L 30 <10
DDT+DDD+DDE {isémeros) ug/L 1 (anterior 2) <0,003
Diuron ug/L 90 <50
Endossulfan (af e sais) ng/L 20 <0,04
Endrin ng/L 0,6 <0,2
Glifosato +AMPA ug/L 500 <100
Lindano (y HHC) ug/L 2 <0,01
Mancozebe ug/L 180 <150
Metamidofés ug/L 12 <10
Metolacloro ug/L 10 <1
Molinato ug/L 6 <1
Parationa metilica ug/L 9 <5
Pendimetalina pg/L 20 <5
Permetrina pg/L 20 <1
Profenofés ug/L 60 <50
Simazina ng/L 2 <0,2
Tebuconazol ug/L 180 <150
Terbufés ug/L 1,2 <1
Trifluralina ng/L 20 <1
Desinfetantes e produtos secundérios da desinfeccdo — ndo se aplica
Acidos haloacéticos total mg/L 0,08 -
Bromato mg/L 0’013 O%”er'or -
Clorito mg/L 1 (anterior 0,2) -
Cloro livre! mg/L 0,2 - 50 -
Cloramina total mg/L 4,0 -
2,4,6 Triclorofenol mg/L 0,2 -
Trihalometanos total mg/L 0,100 -
Tabela de padrdo de cianotoxinas da agua para consumo humano (Anexo VIII)
Cianotoxinas
Parametro Unidade VMP Resultado
Microcistinas ug/L 1,0 <1
Saxitoxinas ug/L equivalente STX/L 3,0 <1
Tabela de padréo de radioatividade da 4gua para consumo humano (Anexo IX)
Radioatividade
Unidade VMP Resultado
Radio 226 Bg/L 1 -
Radio 228 Ba/L 0,1 -
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Tabela de padréo organoléptico de potabilidade (Anexo X)
Padrao organoléptico de qualidade
Parametro Unidade V.M.P. Resultados
pH (recomendagéo) - 6,0 - 95 7,5
Aluminio mg/L 0,2 <0,02
Aménia (como NHz) mg/L 15 0,3
Cloreto? mg/L 250 3,4
Cor aparente uH 15 <1
1,2 diclorobenzeno mg/L 0,01 <0,002
1,4 diclorobenzeno mg/L 0,03 <0,002
Dureza total mg/L 500 68,6
Etilbenzeno mg/L 0,2 <0,002
Ferro mg/L 0,300 <0,01
Gosto e odor intensidade 6 <2 [ ausente
Manganés mg/L 0,100 <0,01
Monoclorobenzeno mg/L 0,12 <0,002
Sadio mg/L 200 68,2
Solidos dissolvidos totais mg/L 1.000 91,4
Sulfato mg/L 250 2,3
Sulfeto de Hidrogénio mg/L 0,1 <0,1
Surfactantes mg/L 0,500 <0,01
Tolueno mg/L 0,17 <0,002
Turbidez uT 5 <1
Zinco mg/L 5 <0,02
Xilenos mg/L 0,3 <0,002
Em negrito e sombreado - paréametros inseridos na Portaria 2914/11
N.D. — n&o detectado
Tabela de padrdo microbiol6égico da agua para consumo humano (Anexo I)
Tipo de 4gua Parametro VMP Resultados
Na saida do tratamento Coliformes totais (3) Auséncia em 100 mL Auséncia
Agua tratada Escherichia coli Auséncia em 100 mL Auséncia
Contagem padréo de Recomendado Auséncia

Bactérias

>500 UFC/mL

2- indicador de contaminagao fecal 3- indicador da eficiéncia de tratamento
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Andlise de agua da rede de distribuicdo (SD)

Andlises do sistema de distribuicéo solicitadas pela Portaria 2.914 de 12/12/11

Endereco: Rua Antonio Alves — UBS - Jacarei — S.P.

Data da coleta: 09.11.15 - agua de abastecimento publico
Laudo 2015 11 0082

Responsavel pela Coleta: SAAE - Jacarei

Laboratorio: SAAE de Jacarei

Parametro Expresso como V.M.P. Resultados
Cor aparente uC 15 5
Turbidez ut 50 0,1
Cloro residual livre mg/L Clz 50 1,0
Contagem padrdo de bactérias UFC/100 mL 500 <1
Coliformes totais N.C.MF/100mL Ausencia Ausencia
Escherichia coli N.C.MF/100mL Ausencia Ausencia
Fonte: \\eta-lab-01\LabEta\2015 Resultados SD e ST Compilados\Més xx

Desinfetantes e produtos secundérios da desinfec¢ao — 02/09/15
Acidos haloacéticos total mg/L 0,08 <0,0006
Bromato mg/L (antgr'igrlg 025) <0,005
Clorito mg/L (amertr 0.2) <0,1
Cloro livre! mg/L 02 - 5 1,53
Cloramina total mg/L 4,0 0,1
2,4,6 Triclorofenol mg/L 0,2 <0,002
Trihalometanos total mg/L 0,1 <0,008

Em negrito e sombreado - parametros inseridos na Portaria 2914/11
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6- Sistema Pinheirinho (Solidariedade)

A agua que abastece este sistema é fornecida pela SABESP Séo José dos
Campos, por meio de contrato com o SAAE. A entrada do sistema situa-se em
Sé&o José dos Campos num cavalete, dentro da area da UNIVAP, sendo que a

saida do tratamento é controlada pela referida empresa (SABESP).

Os laboratorios do SAAE, bem como laboratérios de empresas contratadas,
analisam os parametros fisico-quimicos, microbiol6gicos e radiolégicos da agua
tratada que sera enviada para a distribuicdo até chegar ao consumidor (cavalete).
O local é monitorado diariamente, sendo recolhidas amostras para avaliacdo da

qualidade da agua a ser distribuida.
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Anélise de Agua do Saida do Tratamento (ST)

Data da coleta: 02/09/2015

Local da coleta: saida do tratamento

Responsavel pela Coleta: - SAAE - Jacarei e Ecosystem

Laboratorios: SAAE de Jacarei e Andlises Ltda e Ecosystem Preservacdo do Meio Ambiente Ltda.

Tabela de Padrdo de potabilidade para substancias quimicas que representam risco a saude

(Anexo VII)
Parametro | Unidade | V.MP. | Resultado
Inorgé&nicos
Antiménio mg/L 0,005 <0,004
Arsénio mg/L 0,01 <0,005
Bario mg/L 0,7 <0,006
Cédmio mg/L 0,005 <0,0006
Cianeto mg/L 0,07 <0,02
Chumbo mg/L 0,01 <0,004
Cobre mg/L 2 <0,002
Cromo mg/L 0,05 <0,01
Fluoreto mg/L 15 0,57
Niquel mg/L 0,07 <0,01
Mercurio mg/L 0,001 <0,0001
Nitrato (como N) mg/L 10 0,58
Nitrito (como N) mg/L 1 <0,07
Selénio mg/L 0,01 <0,002
Uranio mg/L 0,03 <0,01
Orgénicos
Acrilamida ug/L 0,5 <0,5
Benzeno pg/L 5 <2
Benzo(a)pireno ug/L 0,7 <0,5
Cloreto de vinila ug/L 2 (anterior 5) <2
1,2 Dicloroetano ug/L 10 <2
1,2 dicloroeteno (cis+trans) pg/L 50 <4
1,1 Dicloroeteno ug/L 30 <2
Diclorometano ug/L 20 <2
Di (2-etilhexil) ftalato ug/L 8 <5
Estireno pg/L 20 <2
Pentaclorofenol ug/L 9 <5
Tetracloreto de carbono ug/L 4 (anterior 2) <2
Tetracloroeteno ng/L 40 <2
Triclorobenzenos pg/L 20 <2
Tricloroeteno ug/L 20 (anterior 70) <2
Parametro Unidade V.M.P. Resultado
Agrotoxicos
24D+245T | ug/L | 30 [ <015
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Alaclor ng/L 20 <1
Aldicarbe+Aldicarbesulfona + Aldicarbesulféxido ng/L 10 <10
Aldrin e Dieldrin ug/L 0,03 <0,06
Atrazina ug/L 2 <1
Carbendazin + benomil ug/L 120 <20
Carbofurano ug/L 7 <5
Clordano (isbmeros) ng/L 0,2 <0,02
Clorpirifés + clorpirifos-oxon ng/L 30 <10
DDT+DDD+DDE ¢isémeros) ug/L 1 (anterior 2) <0,003
Diuron ng/L 90 <50
Endossulfan (ap e sais) ug/L 20 <0,04
Endrin ug/L 0,6 <0,2
Glifosato +AMPA ug/L 500 <100
Lindano (y HHC) pg/L 2 <0,01
Mancozebe ug/L 180 <150
Metamidofés ug/L 12 <10
Metolacloro pg/L 10 <1
Molinato pg/L 6 <1
Parationa metilica ug/L 9 <5
Pendimetalina ug/L 20 <1
Permetrina ng/L 20 <1
Profenofés ug/L 60 <50
Simazina pg/L 2 <0,2
Tebuconazol ug/L 180 <150
Terbufés ug/L 1,2 <1
Trifluralina ug/L 20 <1
Desinfetantes e produtos secundérios da desinfec¢éo - (05/03/15)
Acidos haloacéticos total mg/L 0,08 <0,05
Bromato mg/L 0’018 Ogasr)'te”or <0,005
Clorito mg/L 1 (anterior 0,2) <0,1
Cloro livre! mg/L 0,2 - 50 1,31
Cloramina total mg/L 4,0 <0,1
2,4,6 Triclorofenol mg/L 0,2 <0,002
Trihalometanos total mg/L 0,100 <0,047
Tabela de padréo de cianotoxinas da 4gua para consumo humano (Anexo VIII)
Cianotoxinas
Parametro Unidade VMP Resultado
Microcistinas pg/L 1,0 <1
Saxitoxinas ug/L equivalente STX/L 3,0 <1
Tabela de padrao de radioatividade da d4gua para consumo humano (Anexo 1X)
Radioatividade
Unidade VMP Resultado
Radio 226 Bg/L 1 -
Radio 228 Ba/L 0,1 -
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Tabela de padrao organoléptico de potabilidade (Anexo X)

Padrao organoléptico de qualidade

Pardmetro Unidade V.M.P. Resultados
pH (recomendagéo) - 6,0 - 95 7,3
Aluminio mg/L 0,2 0,1
Aménia (como NHz) mg/L 15 0,2
Cloreto? mg/L 250 10,8
Cor aparente uH 15 <1
1,2 diclorobenzeno mg/L 0,01 <0,002
1,4 diclorobenzeno mg/L 0,03 <0,002
Dureza total mg/L 500 30,8
Etilbenzeno mg/L 0,2 <0,002
Ferro mg/L 0,300 0,023
Gosto e odor intensidade 6 <2 [ ausente
Manganés mg/L 0,100 0,055
Monoclorobenzeno mg/L 0,12 <0,002
Sadio mg/L 200 39,6
Solidos dissolvidos totais mg/L 1.000 60,2
Sulfato mg/L 250 23,8
Sulfeto de Hidrogénio mg/L 0,1 <0,1
Surfactantes mg/L 0,500 <0,01
Tolueno mg/L 0,17 <0,002
Turbidez uT 5 <1
Zinco mg/L 5 <0,02
Xilenos mg/L 0,3 <0,002
Em negrito e sombreado - parametros inseridos na Portaria 2914/11
N.D. — néo detectado
Tabela de padrdo microbioldégico da agua para consumo humano (Anexo I)

Tipo de 4gua Parametro VMP Resultados

Na saida do tratamento Coliformes totais (3) Auséncia em 100 mL Auséncia
Agua tratada Escherichia coli Auséncia em 100 mL Ausénc@a

Contagem padréo de Recomendado Auséncia

Bactérias

>500 UFC/mL

2- indicador de contaminagao fecal

3- indicador da eficiéncia de tratamento
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Andlise de dgua da rede de distribuicdo (SD)
Andlises do sistema de distribuicdo solicitadas pela Portaria 2.914 de 12/12/11
Endereco: Avenida 1 n.° 50 - Pinheirinho— Jacarei — S.P.
Data da coleta 09/11/2015 - agua de abastecimento publico
Laudo 2015 11 0083
Laboratorio: SAAE de Jacarei
Parametro Expresso como V.M.P. Resultados
Cor aparente uC 15 5
Turbidez ut 50 0,7
Cloro residual livre mg/L Clz 50 0,9
Contagem padrdo de bactérias UFC/100 mL 500 <1
Coliformes totais N.C.MF/100mL Ausencia Ausencia
Escherichia coli N.C.MF/100mL Ausencia Ausencia
agua fornecida pela SABESP.
Fonte: \\eta-lab-01\LabEta\2015 Resultados SD e ST Compilados\Més xx
) Desinfetantes e produtos secundéarios da desinfec¢cdo — 05/03/15
Acidos haloacéticos total mg/L 0,08 <0,0006
0,010
Bromato mg/L (anterior 0,025) <0,005
: 1
Clorito mg/L (anterior 0.2) <0,1
Cloro livre! mg/L 02 -5 1,12
Cloramina total mg/L 4,0 <0,1
2,4,6 Triclorofenol mg/L 0,2 <0,002
Trihalometanos total mg/L 0,1 0,008

Em negrito e sombreado - parametros inseridos na Portaria 2914/11
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Resultados de Ensaios de

- Cianobactérias, Cianotoxinas, e Escherichia coli dos Sistemas: Central,
Sao Silvestre e Recanto Passaros;
- cistos de Giardia spp e oocistos de Cryptosporidium spp do Sistema

Central

Tabela 1 - Cianobactérias: sio realizadas coletas mensais para o controle de algas na agua bruta dos

mananciais que abastecem os sistemas superficiais, tendo sido encontradas baixas densidades de

cianobactérias, em nimero inferior a 10.000 cél./mL

Densidade de cianobactérias (cel/mL)

Sistema Central Sistema Sao Sistema Recanto
Silvestre Passaros
Dezembro/14 1008,90 1410,10 778,80
Janeiro/15 761,10 601,80 843,70
Fevereiro 1728,70 330,40 418,90
Marco 802,40 755,20 790,60
Abril 879,10 713,90 418,90
Maio 7782,10 8802,80 1522,20
Junho 3905,80 6006,20 2371,80
Julho 17410,90 849,60 2188,90
Agosto 2407,20 1982,40 2767,10
Setembro 3459,50 5533,00 456,50
Outubro 3113,00 6803,50 489,50
Novembro
Dezembro
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abastecem os sistemas superficiais, para o controle de toxinas oriundas de cianobactérias:
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Tabela 2 - Cianotoxinas: sido realizadas coletas mensais da Agua bruta dos mananciais que

Microcistinas (ug/L) Saxitoxinas (ug/L)
2015 Sistema Sistema Sdo  SistemaRec. | Sistema Sistema Sdo  Sistema Rec.
Central Silvestre Passaros Central Silvestre Passaros

Janeiro/15 <1 <1 <1 <1 <1 <1
Fevereiro <1 <1 <1 <1 <1 <1
Marco <1 <1 <1 <1 <1 <1
Abril <1 <1 <1 <1 <1 <1
Maio <1 <1 <1 <1 <1 <1
Junho <0,3 <0,3 <0,3 <1 <1 <1
Julho <0,3 <0,3 <0,3 <1 <1 <1
Agosto <0,3 <0,3 <0,3 <1l <1 <1
Setembro <0,3 <0,3 <0,3 <1 <1 <1
Outubro <0,3 <0,3 <0,3 <1 <1 <1
Novembro

Dezembro

Padrdes: CIANOTOXINAS — Microcistinas - VMP — 1,0 pg/L e Saxitoxinas - VMP 3,0 ug equivalente STX/L

Tabela 3 — Resultados de Escherichia coli das amostras dos pontos de captagéo superficiais —

SAAE Jacarei
Més/ano Sistema Sistema Sistema
Central Sao Silvestre Rec. Passaros

Jan/2015 1,84E+03 7,80E+02 2,56E+02
Fev. 1,12E+03 1,38E+03 6,30E+01
Mar. 1,97E+03 5,20E+02 2,00E+01
Abr. 1,66E+02 4,28E+02 1,00E=01
Maio 1,89E+02 7,40E+01 -
Jun. 5,12E+02 7,54E+02 3,10E+01
Jul. 1,15E+03 2,25E+03 7,40E+01
Ago. 5,12E+02 2,79E+02 1,00E+01
Set. - - -
Out. 6,40E+02 5,28E+02 1,19E+02
Nov.
Dez.

Média geom.

(mg) 662,93 548,04 41,50

Fonte: D:\Arquivos DGQA\Meus docs C rec 2005\01 Planilhas gerenciais\2015 GTGQA Plan Gerenciais \Monit

Agua Bruta

Rec Passaros Rua das Araras ETAIII
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Tabela 4- Protozodrios: coleta mensal da agua bruta que aflui & ETA Central para avaliacdo da

presenca de cistos de Giardia spp e oocistos de Cryptosporidium spp.

Oocistos de Cistos de
Cryptosporidium Giardia Laudo
més/ano (Concentragaoll) (Concentracao/L)
Janeiro/2015 auséncia auséncia BQ-126472/15
Fevereiro auséncia auséncia BQ-127993/15
Margo auséncia auséncia BQ- 129064/15
Abril auséncia auséncia BQ- 130692/15
Maio auséncia auséncia BQ- 132232/15
Junho auséncia auséncia BQ- 134044/15
Julho auséncia auséncia BQ- 135043/15
Agosto <1 <1 16363/2015-1.0
Setembro <1 <1 16963/2015-1.0
Outubro <1 <1 16964/2015-1.0
Novembro
Dezembro

Laboratério: NSF Bioensaios Andlises e Consultoria Ambiental

Obs: No momento do preenchimento do relatério alguns dados analiticos ainda néo
estavam disponiveis. Serdo inseridos no relatério subsequente.
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